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MENSAGEM DA GERENCIA

A Painel 2000 foi fundada em 1999 e iniciou a sua atividade em 2000, especializando-se na producio dé

painéis isotérmicos, também conhecidos como painéis sanduiche.

Na Painel 2000, ha mais de duas décadas que zelamos pelos mais elevados padrdes de conduta ética no
relacionamento com os nossos colaboradores, fornecedores, partes interessadas e clientes. O maior
patriménio de uma empresa é, sem duvida, a sua reputagdo e credibilidade junto da sociedade.

A Painel 2000 é uma organizagdo exigente, orientada por objetivosambiciosos. Para nés, é essencial manter
niveis sustentdveis de rentabilidade nas diversas dreas de negécio em que atuamos, sem nuncadescurara
gestdo da cultura interna. Assim, asseguramos um relacionamento transparente, pautado pela confianga,
frontalidade, compromisso e paix3o.

O nosso sucesso assenta, essencialmente, numa politica de responsabilidade social e desenvolvimento
sustentavel. A ética nos negdcios € um dos nossos valores fundamentais, aliada 3s boas praticas
implementadas nas comunidades onde operamos.

Valorizamos a inovagdo como um principio fundamental, promovendo a criagio de valor e impulsionando
o crescimento. Em todas as nossas operagbes, fomentamos a participagdo ativa dos colaboradores no
desenvolvimento do negdcio, com o objetivo claro de captar mais clientes e expandiranossa presenca para
novas dreas geograficas.

Na nossa empresa, as decisdes sdo sempre tomadas com ponderagio, tendo por base os nossos padrdes
de ética e conduta. Agir de acordo com este cédigo permite-nos garantir a honestidade, integridade e
imparcialidade exigidas. O nosso principio orientador é, por isso, 0 compromisso com a verdade,
transparéncia e equidade, a que acresce a nossa preocupacdo com a sustentabilidade ambiental e a
transi¢do para uma sociedade de baixo carbono.

Esperamos que este Cddigo de Etica e de Conduta represente um compromisso coletivo e que seja
integralmente cumprido, garantindo assim a nossa reputacdo, integridade e credibilidade.

O Cédigo de Etica e de Conduta foi concebido para apoiar a tomada de decisGes corretas, tanto para os
nossos colaboradores como para a Painel 2000.

A Gerénciada Painel 2000 conta com o envolvimento e o compromisso de todos para que continuemos a
ser uma referéncia no pais.
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1. 0 CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA g

a) Objeto

Este Cddigo de Etica e de Conduta representa o nossocompromisso continuo com aadogo de boas praticas

empresariais em toda a nossa organiza¢do e com a conformidade nos nossos processos.

O seu objetivo é informar colaboradores, clientes, entidades publicas, fornecedores e todas as partes
interessadas sobre os principios, valores e normas que orientam a atividade da Painel 2000, Lda.,

promovendo relagdes baseadas na confianga e fortalecendo a reputacio e identidade da empresa.

Destinado a clarificar as diretrizes éticas e comportamentais a serem seguidas pelos colaboradores, este
Cédigo define as condutas esperadas nas interages internase externas, incluindo as relagdes estabelecidas

com parceiros e partes interessadas em nome da Painel 2000, Lda.

Reflete ainda o compromisso da empresa em adotar e aplicar elevados padrdes éticos na sua atuagdo

global, assegurando que operamos de forma integra e responsavel em qualquer contexto.

Assim, este Cdigo de Etica e de Conduta estabelece os fundamentos essenciais para guiar as nossas acdes,

garantindo que atuamos sempre com integridade e de acordo com os principios que defendemos.

Dado o ambito da atividade da Painel 2000, Lda., e a sua presencaem todo o territdrio nacional, torna-se
essencial formalizar estas normas de cultura empresarial. Este instrumento visa reforcar a consciéncia
coletiva dos colaboradores e promover uma cultura corporativa homogénea e partilhada por todos, sem

excegdo.

a) Ambito de Aplicagio

O presente Cédigo aplica-se a todos os colaboradores da Painel 2000, Lda., bem como as empresas por si

participadas, independentemente do vinculo contratual ou posigdo hierdrquica que ocupem.

Neste contexto, o termo "colaboradores" abrange todos os membros dos érgdos sociais, trabalhadores,
consultores, diretores, prestadores de servicos e demais profissionais que, de alguma forma, atuem em
nome da Painel 2000, Lda. Inclui também todos aqueles que possam ser responsabilizados pelas suas

agdes no exercicio das suas fung¢des.

Data: 22.04.2026

a—:,{-—f
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Este Codigo reflete o compromisso firme da Painel 2000, Lda. em conduzir a sua atividade de forma ética rd

e responsdvel, assegurando um ambiente de trabalho baseado natransparéncia, integridade e respeito. A
empresacompromete-se a tratar com equidade e dignidade todas as partes envolvidas na sua atividade,

incluindo clientes, colaboradores, fornecedores, prestadores de servicos e a comunidade em geral.

Cada colaborador da Painel 2000, Lda. tem a responsabilidade de atuar em conformidade com os
principios e valores estabelecidos neste Cédigo de Etica e de Conduta, promovendo uma cultura

organizacional assente em elevados padrdes de ética e profissionalismo.

2. MISSAO E VALORES

Os valores da Painel 2000, Lda., representam o nosso compromisso e orientam a forma como pensamos,

comunicamos e nos relacionamos com clientes, parceiros e colaboradores.

Os principios que norteiam o nosso negdcio refletem a nossa vis3o responsével do futuro. Somos uma

empresa inclusiva e diversa, com profundo respeito por todas as geragoes.

A nossa forca reside na aposta continua na inovagdo e na qualidade. Mantemos a competitividade e a
exceléncia através de um modelo de negécio global e de um Cédigo de Etica e de Conduta assente na

transparéncia e na integridade no setor em que atuamos.

Os nossos valores
v Integridade

Agimos com honestidade e coeréncia, cumprindo sempre os nossos compromissos, sem excecdes.
v lealdade
Respeitamos os valores e amissdo da empresa, assumindo aresponsabilidade de acrescentar valorem tudo

o0 que fazemos. Somos leais aos nossos parceiros de negdcios, reconhecendo a interdependéncia que nos

une.

v Qualidade

Procuramos a melhoria continua dos nossos produtos, servigos e desempenho, sustentados por um Sistema
de Gestéo Integrado. Garantimos uma politica de qualidade global, desde a conce¢do até ao consumidor

final.
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v" Transparéncia

#

Adotamos praticas de gestdo baseadas na clareza e responsabilidade, garantindo um relacionamento

objetivo e honesto com todos os que interagem com a Painel 2000, Lda.

v Sustentabilidade

Comprometemo-nos a deixar um legado positivo para as préximas geracbes, promovendo uma visio

responsavel do futuro e contribuindo para impactos ambientais e sociais benéficos.

v' Solidariedade

Participamos ativamente em causas sociais, respondendo as necessidades das comunidades onde estamos

inseridos.

v Inovacio

Apostamos na criagdo continua e sustentadade valor, inovando no modelo de negécio e no portefélio de

produtos e marcas. Incentivamos uma cultura de participagio, cooperacgdo e partilha de conhecimento.

v Humildade

A simplicidade define a nossa identidade e manifesta-se na informalidade do ambiente de trabalho e nas

relagdes interpessoais do dia a dia.

v" Verdade

Defendemos aquilo em que acreditamos, atuando com ética e sempre orientados pelo bem comum.

3. COMPROMISSO

Comprometemo-nos a cumprir todas as leis e regulamentos apliciveis, bem como a tomar decisdes diarias
alinhadas com os Valores da nossa empresae os principios estabelecidos neste Cédigo de Etica e de

Conduta.

Este Cédigo define diretrizes gerais de conduta que orientam a nossa atuaco profissional e estabelecem

os padrdes pelos quais nos regemaos.

Assumimos a responsabilidade de reportar e combater qualquer comportamento que viole as normas e

principios aqui contidos. Garantimos que aqueles que o fagam terdo o nosso total apoio e protecdo.
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4. RESPONSABILIDADE

a) Cumprimento de leis, regras e regulamentos

Data: 22.04.2026 AQZ

=r)

A Painel 2000, Lda. cumpre integralmente todas as leis, regulamentos e normas profissionais aplicaveis no

nosso pais, garantindo uma atuacdo ética e responsével em todas as dreas da sua atividade.

Além de cumprir rigorosamente a legislagdo nacional e internacional, a empresaadotaas recomendagBes
emitidas por autoridades e organismos competentes, assegurando total conformidade com as normas

relativas & prevengdo da corrupgdo, suborno, branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo.

b) Conflito de interesses

Os colaboradores tém a responsabilidade e a obrigacio de agir no melhorinteresse da Painel 2000, Lda., e

ndo devem atuar de forma que colida com essa responsabilidade.

Os colaboradores devem, pois, conduzir a sua atividade de forma honesta e ética, incluindo na forma como

lidam com conflitos de interesses reais, aparentes e potenciais entre as relacdes pessoais e empresariais.

Asrelacdes profissionais com pessoas préximas? ndo sdo necessariamente interditas pela Painel 2000, Lda,,
mas requerem dos colaboradores uma particular sensibilidade no que respeita 3 seguranca,

confidencialidade e conflitos de interesses.

No contexto da Painel 2000, Lda., uma situagdo de conflito de interesses surge quando um interesse
pessoal’ (direto ou indireto) de um colaborador influencia ou tem a capacidade de influenciar o
desempenho dos seus deveres laborais e que origine, ou possa originar, um conflito entre o interesse
pessoaldo colaborador e os legitimos interesses do grupo, podendo darorigem a danos ou prejuizos para

este, inclusive para a sua reputacdo.

Caso considere que poder3 existir um conflito de interesses ou que uma atividade ou relagdo em que esteja
envolvido constitui um conflito de interesses, o colaborador deverd comunicé-lo, previamente a qualquer

decisdo, ao responsavel hierdrquico superior, ou no contexto do Canal de Ftica e de Conduta da empresa,

1 Entende-se por «pessoa préxima», no &mbito do presente cddigo o cdnjuge, companheiro, ascendentes, descendentes, irmdo, primo,

qualquer familiar direto ou amigo.

2 Um «interesse pessoal» de um colaborador consiste num interesse que envolva a oportunidade de, no desempenho das suas fungées,

obterum ganho pessoal, independentemente da forma, modo ou natureza, quer seja para si préprio, para a sua familia ou terceiros.
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através do e-mail etica@painel2000.com, abstendo-se de participar em qualquer tomada de decisdo :

f

relativa ao conflito em causa.

Os colaboradores ndo podem utilizar propriedade ou informagdo corporativas, nem fazer uso da sua
posi¢do na Painel 2000, Lda., para obter ganhos pessoais indevidos, assim como também n3o devem adotar

quaisquer condutas que impliqguem competir com a Painel 2000, Lda.,

¢) Corrupgdo, Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo

Na Painel 2000, Lda., seguimos uma politica de tolerancia zero em relago & corrupgdo, tanto ativa como
passiva, ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, comprometendo-nos com o

rigoroso cumprimento da legislagdo vigente.

Mantemos um compromisso firme na prevengdo e combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo, assegurando que a nossa empresa n3o seja utilizada, direta ou indiretamente,
para qualquer atividade ilegal ou ilicita. Adotamos medidas para garantir que todas as nossas operacgbes

estejam em total conformidade com a legislacio aplicével.

d) Ofertas, gratificagdes, beneficios e vantagens

Na Painel 2000, Lda., os colaboradores estdo expressamente proibidos de oferecer, prometer,
dar ou aceitar qualquer oferta, gratificagdo, beneficio ou vantagem, seja patrimonial ou n3o

patrimonial, com o objetivo de obter ou recompensar uma vantagem empresarial, comercial ou

de qualquer outra natureza, ja concedida ou a conceder.

e) Relagdo com Clientes, Fornecedores e Prestadores de Servigos

Os colaboradores devem tomar todas as medidas que ajudem a garantir que a Painel 2000, Lda., apenas
mantém relagdes de negdcio com empresas e individuos que tenham conhecimento deste codigo e que

partilhem as suas normas de Compliance e de integridade.

Os colaboradores devem recusar qualquer relagdo de negdcio e prestar qualquer assisténcia a quem adote

condutas ilegais, devendoreportar qualquer violagdo deste principio junto do Canal de Etica e de Conduta.
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Os colaboradores devem adotar todas as medidas necessdrias para garantir que a Painel 2000, Lda.
mantenha relagbes comerciais apenas com empresas e individuos que conhegam este Codigo e partilhem

seus principios de Compliance e integridade.

Devem recusar qualquer relagdo de negdcio ou prestagdo de assisténcia a quem adote condutas ilegais,

reportando imediatamente qualquer violagdo desse principio ao Canal de Etica e de Conduta.

No relacionamento com os clientes, os colaboradores devem atuar com profissionalismo e eficiéncia,
garantindo a prestagdo de servigos de qualidade e exceléncia. Isso contribuira para fortalecer as relacdes
comerciais da Painel 2000, Lda. e reforgarsuareputacdo e imagem no mercado. Além disso, devem manter

uma relagdo comercial independente, respeitando rigorosamente os principios dalivre e leal concorréncia.

Nas interagdes com concorrentes, € fundamental evitar qualquer acordo que vise a fixagdo direta ou
indireta de pregos ou condi¢Bes de transagéo, a limitagdo ou controle de distribuicdo ou investimento, bem

como a divisdo de contratos ou mercados.

A selecdo de fornecedores e prestadores de servicos é feita de forma independente e objetiva,
considerando as condi¢des de mercado, a qualidade dos servigos prestados, os custos e critérios

ambientais.

f) Relagdao com a Comunicagdo Social

Os colaboradores ndo devem conceder entrevistas nem fornecer informagdes a media, seja por iniciativa
prépria ou a pedido, sem autorizacdo prévia da Geréncia, nos termos da regulamentac3o interna. Essa
restricdo aplica-se sempre que o colaborador ndo for um representante autorizado a emitir opiniées em

nome da Painel 2000, Lda.

Na utilizacdo das redes sociais, os colaboradores devem respeitar as regras de conduta estabelecidas neste

Cédigo de Etica e de Conduta.

Ndo devem divulgar informagdes internas ou confidenciais sobre a Painel 2000, Lda., limitando-se a
compartilhar apenas conteldos publicos e sempre considerando as possiveis implica¢bes da publicacdo de

informac0es relacionadas a empresa.

Além disso, devem zelar pela protegdo daimagem da Painel 2000, Lda., abstendo-se de publicar conte idos
ilicitos, ofensivos, difamatérios ou ameagadores, bem como qualquer material que possa prejudicar a

reputacgdo e credibilidade da empresa.
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g) Relacdo com as Comunidades

A Painel 2000, Lda., busca impactar positivamente a sociedade por meio de suas atividades, valorizando
ndo apenasseus colaboradores e parceiros, mas também as comunidades onde esta inserida, sempre com

respeito as suas culturas e tradi¢des.

A promogdo do desenvolvimento sustentavel nas regides e comunidades onde atuamos é um dos pilares

da nossa estratégia empresarial e um fator essencial para a reputacio da Painel 2000, Lda.

Fomentamos uma cultura de cidadania empresarial e compromisso social, promovendo iniciativas que

geram um impacto positivo na sociedade.

h) Direitos Humanos

A Painel 2000, Lda. assume um compromisso inabaldvel com o cumprimento da legisla¢do vigente e dos
regulamentos internacionais, incluindo as convengdes da OIT e a Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos, principios que estdo refletidos na politica da empresa.

Repudiamos qualquer forma de trabalho infantil, forcado ou compulsério, ndo tolerando tais praticas por

parte de terceiros.

Alémdisso, a Painel 2000, Lda. envidarad todos os esforgos para assegurar que seus parceiros e prestadores

de servicos respeitem integralmente esse compromisso.

i) Protecdo de Dados Pessoais

A Painel 2000, Lda. recolhe, trata e conserva dados pessoais apenas na medida estritamente necesséria

para atingir os seus objetivos legitimos.

Dispomos de politicas e procedimentos rigorosos que garantem a privacidade, seguranca e protecdo dos
dados pessoais de colaboradores, fornecedores, entidades subcontratadas, clientes e demais partes

relacionadas.

A recolhae o tratamento de dados pessoais sdo realizados em total conformidade com os requisitos legais,

seguindo as melhores praticas nacionais e internacionais em matéria de seguranca da informacio.

Os fornecedores autorizados a atuar em nome da Painel 2000, Lda. devem igualmente assegurar o

cumprimento dos requisitos de privacidade e protec¢io de dados.
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Os responsaveis pela gestdo de dados pessoais, bem como aqueles com acesso autorizado, estdo proibidos
de divulgar ou utilizar essasinformagoes para qualquerfinalidade que ndo esteja expressamente definida
pela Painel 2000, Lda., sob pena de violagdo da legislagdo aplicivel e da politica interna de protegio de

dados.

i) Ambiente

A Painel 2000 assume o compromisso de adotar as melhores praticas para prevenirou minimizar o impacto
ambiental da sua atividade, promovendo a methoria continua do seu desempenho. Integramos a gestio
ambiental nos nossos processos de negdcio, estratégia e tomada de decisdo, garantindo o alinhamento
com outras prioridades empresariais e incorporando a governanga ambiental no nosso sistema de gestdo

global.

O sucesso da politica ambiental da Painel 2000 depende do envolvimento de todos os colaboradores,

refletindo-se na forma como pensamos, agimos e influenciamos o meio a nossa volta.

5. ATIVOS DA PAINEL 2000

a) Patriménio

O patrimodnio da empresa, seja ele tangivel ou intangivel, assim como os bens de terceiros confiados a Painel
2000, abrange uma ampla variedade de recursos disponibilizados aos colaboradores para a realizagdo do

seu trabalho diario e o cumprimento das suas fungdes.

Os colaboradores devem proteger e utilizar de forma responsavel os recursos que lhes sdo confiados,
incluindo dispositivos de comunicacdo, computadores, viaturas e know-how. O uso inadequado desses
recursos pode comprometer o desempenho individual e coletivo, impactando negativamente o valor da

Painel 2000, Lda.

Para garantir a integridade e a preservac¢do dos seus ativos, bem como daqueles que lhe sZo confiados por

terceiros, a Painel 2000 adota politicas, processos e procedimentos rigorosos de gestao patrimonial.

b) Informacgao

A informagdo é um recurso essencial para o desenvolvimento sustentdvel das atividades industriais e

comerciais. A sua gestdo adequada e responsavel ndo sé gera vantagens competitivas em termos de
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inovagdo, imageminstitucional e desempenho ao longo da cadeia de valor, como também reduz os riscos

associados ao seu uso indevido, intencional ou nao.

Sendo a informagdo parte integrante do patriménio da Painel 2000, Lda., os colaboradores devem garantir
a sua confidencialidade, protegendo-a contra o acesso de pessoas ndo autorizadas; a sua integridade,
prevenindo alteracbes indevidas; e a sua disponibilidade, assegurando que esta acessivel sempre que

necessaria.

Num mundo cadavez mais interligado, onde as redes sociais e outros meios de comunica¢do desempenham
um papel central, a divulgacdo de informacgdes incorretas, inadequadas ou inoportunas pode comprometer

o valor da empresa e gerar consequéncias negativas e imprevisiveis.

A Painel 2000, Lda. implementa politicas e procedimentos rigorosos para a protecio e gestdo da
informacdo, promovendo formagbes para conscientizar os colaboradores sobre aimportinciadaseguranga

da informagao.

No contexto das atividades da Painel 2000, Lda., considera-se informagdo confidencial qualquerdado ndo
publico de naturezafinanceira, técnica, operacional, comercial, relativa a pessoal, gestdo ou outro tipo de

conhecimento interno.

Os colaboradores devem manter a confidencialidade das informagtes que lhes forem confiadas pela
empresa, clientes oufornecedores, salvo se houver autorizagdo expressa da Painel 2000, Lda. ou exigénda

legal para a sua divulgacgao.

Caso ocorra um incidente de divulgagdo indevida de informagdo confidencial, como o enviode um e -mail
para um destinatario errado ou o esquecimento de documentos em locais publicos, o colaborador deve

comunicar de imediato ao seu superior direto ou ao Canal de Etica e de Conduta.

A obrigagdo de sigilo ndo se extingue com a saida da Painel 2000, Lda. Na rescisdo do contratode trabalho,
o colaborador deve devolver todos os documentos e materiais que contenham informag&es confidenciais
da empresa, clientes ou fornecedores. Além disso, é expressamente proibido divulgar informagdes

confidenciais a um novo empregador ou a terceiros apds o término das suas fungdes na empresa.

Todos os recursos e ativos ndo publicos disponibilizados pela Painel 2000, Lda. sdo de sua propriedade e
ndo podem ser utilizados para fins pessoais, salvo indicagdo expressa em politicas ou procedimentos

internos especificos.
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6. PROIBICAO DE PRATICAS DESLEAIS

A Painel 2000 compromete-se a atuar com integridade e transparéncia nas relagdes com clientes,

fornecedores, concorrentes e colaboradores.

Os colaboradores devem adotar uma conduta ética em todas as interagdes, abstendo-se de obter vantagens
indevidas por meio de manipulagdo, ocultacdo, usoindevido de informacgao privilegiada, distor¢do de fatos

ou qualquer outra pratica desleal.

a) Concorréncia

A Painel 2000 cumpre rigorosamente todas as leis da concorréncia aplicaveis. Qualquer questiorelacionada

com este tema deve ser tratada apenas apds consulta e orientagdo juridica prévia.

O ndo cumprimento das leis da concorréncia pode acarretar sérias consequéncias para a Painel 2000,

incluindo responsabilidades legais e danos a sua reputagdo.

b) Relacdo com Concorrentes

As leis da concorréncia tém como objetivo garantir a independéncia de cada empresa na tomada de

decisdes estratégicas sobre pregos, produgdo e outros fatores essenciais a competitividade.

A violagdo dessas leis ocorre quando concorrentes estabelecem acordos que restringem essa
independéncia e limitam a livre concorréncia no mercado. Exemplos de infragdes incluem a fixacdo de
precos, a restri¢do da produgdo, o controlo da qualidade dos produtos ou a divisdo de mercados com base

em clientes, territérios, produtos ou aquisigdes.

Para assegurar o cumprimento rigoroso da legislagdo da concorréncia, a Painel 2000, Lda. probe

expressamente, sem se limitar a:

e Acordoscom concorrentes para fixacdo, direta ou indireta, de pre¢os ou condi¢des de transacgio;

e Acordos que limitem a qualidade, a quantidade, a distribuigdo ou os investimentos;

e Acordos que resultem na divisdo de contratos ou mercados;

e Divulgagdo ou partilha de informagtes comerciais sensiveis, incluindo dados sobre clientes, precos,
descontos, investimentos, pesquisa ou desenvolvimento;

o Utilizagdo ou divulgacdo de informagdes comerciais obtidas ao abrigo de acordos de
confidencialidade, mesmo que tenham sido adquiridas de forma legitima;

* Acordos condicionados a exigéncias sem relacdo direta com o seu objeto.
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Nenhum colaborador deve, sob qualguer circunstancia, estabelecer acordos com concorrentes sobre esses

temas, pois tais préticas podem ser ilegais.

Importa destacar que acordos anti concorrenciais ndo precisam serformais ou escritos para configurarem
infracdo. Até mesmo interagbes informais, como conversas casuais, troca de informacgtes ou

entendimentos tacitos, podem ser considerados ilicitos.

7. RELAGOES LABORAIS

A Painel 2000, Lda., compromete-se a:

o Assegurar o cumprimento integral dos principios estabelecidos no Direito do Trabalho, incluindo,
mas ndo se limitando, a hordrios de trabalho, préticas disciplinares, remuneragio e conciliagio entre vida
profissional, familiar e pessoal.

* Garantir um ambiente de respeito e integridade, prevenindo quaisquer condutas que possam
comprometer a dignidade dos colaboradores.

. Desenvolver e promover a¢bes de sensibilizagio e formacdo, reforcando a importancia da
prevencdo e combate ao assédio no ambiente de trabalho.

° Disponibilizar, através dos canais internos apropriados, informacdes relevantes sobre o assédio no
trabalho, garantindo que todos os colaboradores estejam cientes dos seus direitos e dos mecanismos de

apoio disponiveis.
a) lgualdade de oportunidades e nao discriminag3o

A Painel 2000, Lda. adota como principio fundamental a promocdo da igualdade de oportunidades no
acesso ao trabalho e no desenvolvimento profissional. Compromete-se agarantir uma remunerago justa
€ a proporcionar um percurso de crescimento pessoale profissional baseado no mérito, nas qualificagbes

e na equidade.

A empresaassegura que todas as decisdes relacionadas com a carreira dos colaboradores s3o0 tomadas de
forma imparcial, independentemente da sua ascendéncia, sexo, orientagdo sexual, religido, idade, estado
civil, situagdo familiar, nacionalidade, origem étnica, deficiéncia, convicgdes politicas ou ideoldgicas e

filiagdo sindical.
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b} Relacionamento Interpessoal

Todos o0s colaboradores devem desempenhar as suas fungdes com integridade e profissionalismo,
respeitando os valores, principios e procedimentos internos da Painel 2000, Lda., bem como cumprir
integralmente os requisitos legais e regulamentares aplicaveis, assim como quaisquer outros compromissos

assumidos pela empresa.

Osresponsaveis hierdrquicos devem liderar pelo exemplo, fomentandouma cultura de transparéncia, ética
e didlogo aberto, para que todos se sintam encorajados a partilhar sugest8es e preocupagdes de forma

construtiva.

As relagbes interpessoais devem ser pautadas pela lealdade, integridade, cooperagdo e respeito pelas

hierarguias, assegurando um ambiente profissional baseado no respeito mituo e na cordialidade.

A partilha de conhecimentos e a colaboragdo entre equipas s30 essenciais para o sucesso da organizagao,

sendo incentivado um espirito de cooperagdo e trabalho em equipa.

¢} Assédio no Trabalho

A Painel 2000, Lda. repudia qualquer forma de assédio ou mobbing, seja no acesso ao emprego, no

desempenho das fun¢des ou durante aformacdo profissional, independentemente do local onde ocorram.

Todos os colaboradores tém o direito a um ambiente de trabalho justo, respeitoso e livre de qualquer forma
de abuso. Qualquer conduta que configure assédio ou abuso é contréria a politica da empresa e ndo sera

tolerada.

Para manterum ambiente profissional saudavel e respeitoso, é essencial cumprir as seguintes diretrizes:

e Evite comentarios ou piadas sobre raga, etnia, religido, idade, género ou orientagdo sexual;

¢ Nio espalhe rumores maliciosos nem utilize os meios da empresa para transmitir informagdes
depreciativas, discriminatorias ou falsas sobre terceiros;

¢ Trate todas as informagbes pessoais com confidencialidade e n3o as utilize de forma inadequada;

e Comunique de forma respeitosa, evitando qualquer abordagem agressiva, violenta ou que possa
ser interpretada como ameaga ou insulto;

e Qualquercomportamento ofensivo, intimidatdrio, insultuosoou malicioso serd inaceitavel e sujeito

a medidas disciplinares.
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A Painel 2000, Lda. compromete-se a promover um ambiente de trabalho onde todos se sintam seguros, ’

valorizados e respeitados.

d) Seguranga no local de trabalho

A Painel 2000, Lda. temcomo compromisso essencial a promogdo de uma cultura de trabalho responsével,

com foco na salide, seguranga e prevengdo de riscos ocupacionais.

E dever de todos os colaboradores cumprir rigorosamente os requisitos de seguranca, garantindo um
ambiente de trabalho seguro parasi e para os colegas, sem comprometeraintegridade fisica e o bem-estar

de terceiros.

A observancia das normas de seguranga no trabalho deve seguir ndo apenas a legislagdo aplicivel, mas
também as politicas e procedimentos internos da empresa, reforcando o compromisso com a prevengio

de acidentes e a promogdo de um ambiente laboral saudével e protegido.

e) Estupefacientes, Alcool e uso de telemovel

A posse, consumo ou presenga sob efeito de dlcool e substancias ilicitas nas instalagdes da Painel 2000, Lda.
sdo expressamente proibidos. Ndo é permitido comparecer ao local de trabalho sob a influéncia de
estupefacientes ou alcool, sendo que comportamentos inadequados decorrentes do seu consumo

excessivo podem ser tratados como infragdes disciplinares.

Durante o hordrio laboral, bem como ac operar equipamentos ou veiculos da empresa, é estritamente
proibido utilizar, transferir, vender, fabricar ou possuirsubstancias ilicitas ou quaisqueritens relacionados.
Da mesmaforma, ndo é permitido o consumo de alcool durante o periodo de trabaltho ou nas instalagdes

da empresa, mesmo durante as pausas.

Além disso, o uso de telemével durante o horario de trabalho é proibido, salvo em situagBes urgentes.

8. VIOLACAO DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

As disposicbes deste Cédigo de Etica e de Conduta devem ser rigorosamente cumpridas. O seu
incumprimento pode resultar em perdas financeiras e danos a reputacio da Painel 2000, Lda., bem como
na aplicagdo de sangdes civis ou penais. Além disso, a empresae 0s seus colaboradores poderdo ser

responsabilizados legalmente pelas infragbes cometidas.
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a) Canais de Comunicagdo e Canal de Etica e de Conduta

Os colaboradores podem, a qualquer momento, reportar suspeitas de irregularidades de cardter geral,
operacional ou financeiro, bem como infragdes ao presente Cadigo ou as politicas da Painel 2000, Lda. O
reporte pode ser feito ao superior direto ou através do Canal de Etica e de Conduta, salvo quando a
legislagdo exigir que seja comunicado a uma entidade especifica. A empresa assegura que ndo havera

retaliagdo contra aqueles que realizem dentncias de boa-fé.

Caso a dendncia esteja relacionada com matérias de Recursos Humanos ou Direito Laboral, devera ser

encaminhada a Dire¢do de Recursos Humanos através do e-mail rh@ painel2000.com.

Além disso, qualquer colaborador pode esclarecerdividas sobre o Cédigo de Etica e de Conduta enviando
uma consulta para etica@ painel2000.com, sendo todas as quest8es respondidas pela Equipa do Canal de

Dendlncias.

b) Acgdes Disciplinares

A Painel 2000, Lda. envida todosos esforgos razoaveis para prevenir condutas que violem este Cédigo ou

qualguer das suas politicas.

Os colaboradores que desrespeitarem estas diretrizes estardo sujeitos a procedimento disciplinar, podendo
ser aplicadas sang¢des proporcionais a gravidade da infragdo, sempre em conformidade com a legislagdo
vigente. A definicdo da sancdo considerard a adequacdo, eficicia e proporcionalidade da medida, bem

como o grau de culpa e as consequéncias do ato praticado.

9. ENTRADA EM VIGOR

O presente cddigo inicia a sua vigéncia em 22 de Abril de 2026, podendo ser revisto periodicamente pela

Geréncia da Painel 2000, Lda.,

Aprovado[esm 22 de alyril de 713326 pela Geréncia 4
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